
REGLAMENTO DE LA CAMPAÑA “CAMBIAR ES GANAR” 

DE MOTOSIERRAS VITO 2024 

 
1. ENTIDAD ORGANIZADORA 

La entidad organizadora de la campaña “CAMBIAR ES GANAR” es Central 

Lobão, S.A., con sede en Rua da Gândara, n.º 664, 4520-606 São João de Ver, 

(en adelante referenciada como Central Lobão). 

 
2. OBJETO DE LA CAMPAÑA 

Esta campaña consiste en el cambio de motosierras viejas de cualquier marca por un 

reembolso tras la compra de una nueva motosierra de VITO, de la gama Magnum 

(incluida la motosierra de poda). La acción pretende sustituir las motosierras viejas 

por otras nuevas, promover la reducción de residuos y la preservación del medio 

ambiente. 

 
3. PÁGINA DE LA CAMPAÑA 

La página web para solicitar el reembolso está disponible en 

https://motosierras.vito-tools.com.  

 
4. PUNTOS DE VENTA VITO 

La lista de revendedores VITO está disponible en https://www.vito-
tools.com/es/donde-comprar. Sin embargo, no todos los revendedores VITO han 
adherido a la campaña. 

Los revendedores adheridos son aquellos que, de alguna manera (cartel, folleto u 
otro medio de comunicación), anuncian y promocionan la campaña “Cambiar es 
Ganar” en sus puntos de venta. 

 
5. PERIODO DE VIGENCIA 

El periodo de validez de la campaña “CAMBIAR ES GANAR”, para la sustitución 

de su vieja motosierra por una nueva de VITO, será desde las 00h00 del día 

15/11/2024 hasta las 23h59 del día 31/12/2024. Una vez finalizada la campaña, 

tendrá hasta el día 04/01/2025 para enviar la prueba de compra y una foto de su 

vieja máquina. 

 
6. ELEGIBILIDAD Y REEMBOLSO 

Los participantes, sean personas físicas o jurídicas, que adquieran alguno de los 

productos especificados en el punto 8, en alguno de los revendedores VITO 

adheridos en la campaña durante el periodo promocional comprendido entre el 15 

de noviembre y el 31 de diciembre de 2024, podrán recibir un reembolso de 25€ en 

su cuenta bancaria, previa presentación de la prueba de compra y una fotografía de 

la motosierra vieja. Es importante destacar que los productos incluidos en la 

campaña no han sido objeto de ningún aumento de precio recomendado al 

establecimiento comercial a propósito de esta iniciativa promocional. 

 
7. CONDICIONES DE PARTICIPACIÓN 

https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fmotosierras.vito-tools.com%2F&data=05%7C02%7Canapinho%40centrallobao.com%7Cb59714c052124ee8308e08dd026a2202%7C461cb51a59394430be3768fadd08761c%7C0%7C0%7C638669377063629273%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=YaNUByhM50kXenRuwMyZJBHp4ByC2xNIV5a4eoq%2FyWg%3D&reserved=0
https://www.vito-tools.com/es/donde-comprar
https://www.vito-tools.com/es/donde-comprar


Para participar en la campaña, los consumidores deben: 

 
A. Ser mayor de 18 años; 

B. Residir en Portugal continental, Madeira o Azores; 
 

C. Residir en España o en las Islas Canarias; 

D. Entregar la motosierra vieja en un revendedor VITO participante en la 

campaña, que puede ser de cualquier marca y tener anomalías; 

E. Seleccionar un nuevo equipo VITO de la lista de modelos disponibles de 

la gama Magnum en la campaña, tal y como se describe en el punto 8; 

 
Central Lobão es la entidad responsable de recoger las motosierras viejas 

intercambiadas durante la campaña. Una vez recogidas, al final de la campaña, 

estas motosierras se enviarán a una empresa especializada en la gestión de 

residuos. Esa empresa tiene competencias de reciclaje y trata adecuadamente los 

materiales recogidos, contribuyendo a la preservación del medio ambiente y a un 

aprovechamiento sostenible de los recursos. 

 
8. PRODUCTOS DE LA CAMPAÑA 

La campaña “CAMBIAR ES GANAR” está limitada a los siguientes productos VITO: 

 

Referencia Descripción 

VIMP2810 MOTOSIERRA DE PODA 28CC 

VIMS37 MOTOSIERRA 37CC 

VIMS45B MOTOSIERRA 45CC 

VIMS55 MOTOSIERRA 55CC 

 

 
9. MECÁNICA DE PARTICIPACIÓN 

Para participar, los consumidores deben haber comprado una nueva motosierra 

de la GAMA MAGNUM VITO incluida en la Campaña en uno de los 

revendedores VITO adheridos durante el periodo especificado. 

 
A. Los participantes deberán acceder a la siguiente página web 

https://motosierras.vito-tools.com a partir del 15/11/2024 y rellenar los 

campos requeridos, aportando una factura válida de la motosierra VITO 

adquirida durante el periodo indicado, junto con una foto de la motosierra 

vieja entregada en el revendedor VITO adherido. 

B. Es necesario rellenar todos los campos obligatorios del formulario con 

información precisa como su nombre, dirección de correo electrónico, código 

postal, etc., y cargar la factura y una foto del equipo en PNG o JPG. 

C. La factura debe contener datos como la fecha de compra, el nombre 

https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fmotosierras.vito-tools.com%2F&data=05%7C02%7Canapinho%40centrallobao.com%7Cb59714c052124ee8308e08dd026a2202%7C461cb51a59394430be3768fadd08761c%7C0%7C0%7C638669377063629273%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=YaNUByhM50kXenRuwMyZJBHp4ByC2xNIV5a4eoq%2FyWg%3D&reserved=0


de la tienda, una descripción completa del modelo y el precio de 

compra. 

D. Central Lobão puede solicitar el recibo original en cualquier momento 

para verificar la autenticidad de la compra. 

E. Tras enviar el formulario, el participante recibirá un acuse de recibo por 

correo electrónico, pero esto no confirma el reembolso. 

F. La candidatura se analizará y el participante será informado por correo 

electrónico de la aprobación del pedido. El reembolso se efectuará en la 

cuenta bancaria indicada tras la aprobación. 

G. Si la solicitud no es válida, el participante recibirá instrucciones por 

correo electrónico para rectificar su participación; 

H. El reembolso se efectúa por cada motosierra intercambiada, sin número 
máximo de participaciones. 

 

 
10. CONDICIONES DE VALIDACIÓN DE UNA PARTICIPACIÓN 

El reembolso se efectuará por transferencia bancaria previa comprobación de los 

datos, según lo establecido. 

 
A. Si los datos están incompletos, puede retenerse el pago. El pago sólo se 

procesará una vez que se hayan facilitado los datos que faltan, necesarios 

para verificar la factura. 

B. El importe del reembolso se abonará en la cuenta bancaria indicada por el 
participante. 

C. Los reembolsos serán efectuados semanalmente por Central Lobão; 

D. En caso de que la transferencia sea imposible debido a datos incorrectos o 

no disponibles, se notificará al participante por correo electrónico. La 

participación y el derecho a reembolso se perderán si el participante no 

facilitar datos bancarios válidos en un plazo de 10 días laborables. 

E. En las situaciones en las que se anule la compra y se devuelva la máquina 

de acuerdo con las condiciones legales de desistimiento, el participante 

será responsable de reembolsar a Central Lobão el importe de reembolso 

concedido. Central Lobão se reserva el derecho de recuperar el importe 

pagado al participante en esta campaña. 

 
11. ACEPTACIÓN DEL REGLAMENTO 

Al participar, declara conocer y aceptar el presente reglamento. 

 
A. La participación en esta campaña implica la aceptación sin restricciones de 

la selección de candidatos, de los resultados de las candidaturas y de 

todas las decisiones de la organización, sin derecho a reclamación. 

B. Los participantes que no estén de acuerdo con los términos de este 

reglamento, las condiciones presentadas o cualquier otra cuestión del 

reglamento no podrán participar en la campaña. 

C. Central Lobão podrá, hasta la fecha límite de presentación de candidaturas 



a la campaña, realizar las revisiones necesarias y pertinentes al presente 

reglamento con el fin de alcanzar los objetivos fijados con el lanzamiento de 

la campaña. 

D. Cualquier cambio en este reglamento, como ya se ha mencionado, 

se publicará en https://motosierras.vito-tools.com, por lo que se 

recomienda consultarlo con frecuencia. 

E. El incumplimiento de cualquiera de las condiciones establecidas en el 

presente reglamento podrá dar lugar a la exclusión del participante. Central 

Lobão también se reserva el derecho de excluir a los participantes que 

utilicen medios ilícitos, proporcionen información falsa o infrinjan de cualquier 

otro modo el reglamento de esta campaña en un intento de obtener un 

reembolso. 

 

 
12. LIMITACIONES A LA PARTICIPACIÓN 

Central Lobão se reserva el derecho de excluir a los participantes que no cumplan 

los requisitos de esta campaña o que, a criterio de Central Lobão, violen cualquier 

disposición de estas bases legales y/o interfieran en el buen funcionamiento y 

desarrollo regular de la campaña. Asimismo, Central Lobão podrá, al detectar una 

participación fraudulenta, ajustar las reglas relevantes para garantizar el buen 

desarrollo de la campaña, así como solicitar una imagen del Documento Nacional 

de Identidad para verificar la identidad del participante. 

 
13. DATOS PERSONALES 

Central Lobão garantiza la protección de los datos personales de los participantes, 

de conformidad con la legislación vigente. 

 
14. TÉRMINOS Y CONDICIONES 

La participación en la campaña implica la plena aceptación de los términos y 
condiciones aquí descritos. 

 
15. INFORMACIÓN ADICIONAL 

Para más información, consulte el reglamento completo en https://motosierras.vito-

tools.com.  

https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fmotosierras.vito-tools.com%2F&data=05%7C02%7Canapinho%40centrallobao.com%7Cb59714c052124ee8308e08dd026a2202%7C461cb51a59394430be3768fadd08761c%7C0%7C0%7C638669377063629273%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=YaNUByhM50kXenRuwMyZJBHp4ByC2xNIV5a4eoq%2FyWg%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fmotosierras.vito-tools.com%2F&data=05%7C02%7Canapinho%40centrallobao.com%7Cb59714c052124ee8308e08dd026a2202%7C461cb51a59394430be3768fadd08761c%7C0%7C0%7C638669377063629273%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=YaNUByhM50kXenRuwMyZJBHp4ByC2xNIV5a4eoq%2FyWg%3D&reserved=0
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fmotosierras.vito-tools.com%2F&data=05%7C02%7Canapinho%40centrallobao.com%7Cb59714c052124ee8308e08dd026a2202%7C461cb51a59394430be3768fadd08761c%7C0%7C0%7C638669377063629273%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=YaNUByhM50kXenRuwMyZJBHp4ByC2xNIV5a4eoq%2FyWg%3D&reserved=0
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